
บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 

 

 งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาแพลตฟอรม “STOU Media for all” สําหรับการศึกษา

ทางไกลมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผลการวิจัยเสนอ 2 ตอน ดังนี ้

 ตอนท่ี 1 ผลการพัฒนาแพลตฟอรม “STOU Media for all”  สําหรับการศึกษาทางไกล 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 ตอนท่ี 2 ผลการใชแพลตฟอรม “STOU Media for all” สําหรับการศึกษาทางไกล

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

ตอนท่ี 1 ผลการพัฒนาแพลตฟอรม “STOU Media for all” สําหรับการศึกษาทางไกล 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีข้ันตอนการพัฒนาจนไดแพลตฟอรม ดังนี้ 

 

1. ผลการศึกษาความตองการของนักศึกษาเกี่ยวกับแพลตฟอรม 

 1.1 ผลการศึกษาความตองการของนักศึกษา โดยการศึกษาจากนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มสธ. ท่ีลงทะเบียนเรียนชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก จํานวน 1,530 คน ไดมาเปน

กลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน (ตามตารางของเครจซีและมอรแกน (Krejcie & Morgan) คาความ

ความเคลื่อนท่ี 5%) โดยการสุมอยางงายจากเพจและไลนกลุมชุดวิชาท่ีมหาวิทยาลัยใหนักศึกษาเขา

มาปรึกษาและแลกเปลี่ยนความรูเก่ียวกับการเรียนการสอนและปญหาตางๆ เครื่องมือท่ีใช คือ 

แบบสอบถามความตองการเก่ียวกับแพลตฟอรม การตอบแบบสอบถาม โดยใหนักศึกษาตอบผาน

ระบบออนไลนในรูปแบบของกูเก้ิลฟอรม เปดรับการทําแบบสอบถาม ตั้งแตวันท่ี 1 กุมภาพันธ 2564 

ถึงวันท่ี 25 มีนาคม 2564 ไดรับแบบสอบถามฉบับสมบูรณ 265 ฉบับ จาก 400 ฉบับ คิดเปนรอยละ 

66.25 โดยผลการศึกษาความตองการแพลตฟอรมของนักศึกษา มีรายละเอียดดังตารางท่ี 4.1-4.6 
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ตารางท่ี 4.1 ขอมูลท่ัวไป (n = 256) 

รายการ จํานวน รอยละ 

1. เพศ 

        ชาย 

        หญิง 

 

86 

170 

 

33.59 

66.41 

2. อายุ   

        ต่ํากวา 20 ป  

        20 ป-30 ป 

        31 ป-40 ป 

        41 ป-50 ป 

        51 ป-60 ป 

        มากกวา 60 ป 

3. ระยะเวลาท่ีนักศึกษาเขาศึกษาในหลักสูตรระดับ  

 ปริญญาตร ีของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

      ศึกษามา 1 ภาคการศึกษา 

      ศึกษามา 2 ภาคการศึกษา หรือเปนเวลา 1 ป 

     ศึกษามา 3 ภาคการศึกษา หรือเปนเวลา 1 ปครึ่ง 

 ศึกษามา 4 ภาคการศึกษา หรือเปนเวลา 2 ป 

      ศึกษามา 5 ภาคการศึกษา หรือเปนเวลา 2 ปครึ่ง 

4. จํานวนครั้งท่ีลงทะเบียนเรียนในชุดวิชา 10152  

 ไทยกับสังคมโลก 

      1 ครั้ง 

      2 ครั้ง 

      มากกวา 2 ครั้ง 

0 

68 

106 

54 

28 

0 

 

 

153 

66 

32 

3 

2 

 

 

221 

34 

1 

0 

26.56 

41.41 

21.09 

10.94 

0 

 

 

59.77 

25.78 

12.54 

1.17 

0.78 

 

 

86.33 

13.28 

0.39 

รวม 256 100 

 

 จากตารางท่ี 4.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา  

 1) เพศของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน เพศหญิง มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 66.41 

รองลงมาเปนเพศชายคิดเปนรอยละ 33.59 
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 2) อายุของผูตอบแบบสอบถาม พบวา นักศึกษามีอายุระหวาง 31 ป-40 ป มากท่ีสุด     

คิดเปนรอยละ 41.41 รองลงมาเรียงตามลําดับ ดังนี้ อายุระหวาง 20 ป-30 ป คิดเปนรอยละ 26.56  

อายุระหวาง 41 ป-50 ป คิดเปนรอยละ 21.09 และอายุระหวาง 51 ป-60 ป คิดเปนรอยละ 10.94 

 3) ระยะเวลาท่ีนักศึกษาเขาศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราช พบวา นักศึกษาศึกษามา 1 ภาคการศึกษามากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 59.77 

รองลงมาเรียงตามลําดับ ดังนี้ ศึกษามา 2 ภาคการศึกษา หรือเปนเวลา 1 ป คิดเปนรอยละ 25.78 

ศึกษามา 3 ภาคการศึกษา หรือเปนเวลา1 ปครึ่ง คิดเปนรอยละ 12.50 ศึกษามา 4 ภาคการศึกษา 

หรือเปนเวลา 2 ป คิดเปนรอยละ 1.17 และศึกษามา 5 ภาคการศึกษา หรือเปนเวลา 2 ปครึ่ง คิดเปน

รอยละ 0.78 

 4) จํานวนครั้งท่ีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนในชุด 10152 ไทยกับสังคมโลก พบวา 

นักศึกษาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญลงทะเบียนเรียนชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก เปนครั้งแรก 

หรือลงทะเบียนเรียน 1 ครั้งมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 86.33 รองลงมาเรียงตามลําดับ ดังนี ้ลงทะเบียน

เรียน 2 ครั้ง คิดเปนรอยละ 13.28 และมากกวา 2 ครั้ง คิดเปนรอยละ 0.39 

 

ตารางท่ี 4.2 ความตองการของนักศึกษาดานสื่อ แหลงเรียนรู และระบบสนับสนุนการเรียน 

    บนแพลตฟอรม “STOU Media for all” ของนักศึกษา (n = 256) 

รายการ 𝐱𝐱� S.D. ระดับความตองการ 

1. สื่อรายการโทรทัศนรูปแบบสารคดีและสาธิตเพ่ือ

 เสริมเรื่องท่ีควรรูเพ่ิมเติมจากเอกสารการสอน 

4.85 0.52 มากท่ีสุด 

 

2. สื่อวิดีโอรายการสอนเสริมเพ่ือเตรียมตัวกอนสอบ 

 (e-tutorial) 

4.64 0.48 มากท่ีสุด 

 

3. สื่อเสียงดิจิทัลในรูปแบบรายการวิทยุ หรือ 

 Podcast เพ่ือสรุปสาระสําคัญจากเอกสาร 

 การสอน 

4.66 0.47 มากท่ีสุด 

 

4. สื่อสิ่งพิมพดิจิทัลเพ่ิมเติมเพ่ือขยายเนื้อหาท่ี 

 เขาใจยาก 

4.88 0.32 มากท่ีสุด 

 

5. สื่อสิ่งพิมพดิจิทัลในรูปแบบฝกหัด เพ่ือประเมิน

 ความรูกอนเรียนและหลังเรียน  

4.48 0.64 มาก 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ) 

รายการ 𝐱𝐱� S.D. ระดับความตองการ 

6. สื่อสิ่งพิมพดิจิทัล สําหรับจดบันทึกสาระสําคัญใน

 เรื่องท่ีเรียน 

4.66 0.66 มากท่ีสุด 

7. หองปฎิสัมพันธแบบออนไลนระหวางผูสอนกับ

 ผูเรียน หรือผูเรียนกับผูเรียนแบบประสานเวลา 

 (โตตอบกลับทันที) 

4.64 0.48 มากท่ีสุด 

8. กระดานสนทนาระหวางผูเรียนกับผูเรียน หรือ

 ผูสอนกับผูเรียน 

4.58 0.57 มากท่ีสุด 

9. ขาวและกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับ มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ 

 ในเรื่องเนื้อหาสาระท่ี เก่ียวกับชุดวิชา 

4.87 0.34 มากท่ีสุด 

10. สื่อเทคโนโลยีเสมือนจริง (VR: Virtual Reality, 

 AR: Augmented Reality, MR: Mixed 

 Reality) เพ่ือใหนักศึกษาไดเห็นเนื้อหาท่ีจําลอง

 จากของหรือ สถานการณจริง 

4.56 0.58 มากท่ีสุด 

11 แหลงเรียนรูเพ่ิมเติมจากเว็บไซตภายนอก 4.83 0.48 มากท่ีสุด 

รวม 4.67 0.54 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.2 พบวา นักศึกษามีความตองการสื่อ แหลงเรียนรู และระบบสนับสนุน 

การเรียนบนแพลตฟอรม “STOU Media for all” โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (𝐱𝐱� = 4.67, 

S.D. = 0.54) เม่ือพิจารณารายขอ ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด (𝐱𝐱� = 4.88, S.D. = 

0.32) คือ สื่อสิ่งพิมพดิจิทัลเพ่ิมเติมเพ่ือขยายเนื้อหาท่ีเขาใจยาก  
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ตารางท่ี 4.3 ความตองการของนักศึกษาดานการใชงานและการออกแบบบนแพลตฟอรม  “STOU 

Media for all” (n = 256) 

รายการ 𝐱𝐱� S.D. ระดับความตองการ 

1. ความสวยงามของเมนูหนาจอในการเขาถึง

 แพลตฟอรม  

4.56 0.58 มากท่ีสุด 

 

2. ความสะดวกในการเขาใชงานแพลตฟอรม  4.48 0.64 มาก 

3. ความสะดวกในการเขาถึงสื่อการศึกษาบนแพลตฟอรม  4.64 0.48 มากท่ีสุด 

4 ความสะดวกในการมีปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนกับ

 ผูเรียน และผูเรียนกับผูสอนบนแพลตฟอรม  

4.66 0.47 มากท่ีสุด 

 

5 ความนาสนใจของเมนูหนาจอ เครื่องมือ  

 การใชงาน สื่อ และเนื้อหาสาระ บนแพลตฟอรม 

4.85 0.36 มากท่ีสุด 

 

6 ความหลากหลายของเครื่องมืออํานวยความสะดวก 

 ในการมีปฎิสัมพันธบน แพลตฟอรม 

4.56 0.58 มากท่ีสุด 

 

7 ความนาสนใจในการใชภาพและเสียงเพ่ือ ชวยอธิบาย

 การใชงานบนแพลตฟอรม 

4.48 0.64 มาก 

รวม 4.60 0.54 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวา นักศึกษามีความตองการดานการใชงานและการออกแบบบน

แพลตฟอรม  “STOU Media for all” โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.60, S.D. = 0.54) 

เม่ือพิจารณารายขอ ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด (x� = 4.85, S.D. = 0.36) คือ ความ

นาสนใจของเมนูหนาจอ เครื่องมือการใชงาน สื่อ และเนื้อหาสาระบนแพลตฟอรม ท่ีเหลืออยูในระดับ

มากท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด (x� = 4.48, S.D. = 0.64) คือ ความสะดวกในการใชงานแพลตฟอรม และความ

นาสนใจในการใชภาพและเสียงเพ่ือชวยอธิบายการใชงานบนแพลตฟอรม 
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ตารางท่ี 4.4 ความตองการของนักศึกษาดานคุณภาพของแพลตฟอรม “STOU Media for all” (n = 256) 

รายการ 𝐱𝐱� S.D. ระดับความตองการ 

1. ความชัดเจนของสื่อและเนื้อหาสาระบนแพลตฟอรม 4.64 0.48 มากท่ีสุด 

2. การสื่อสารและการมีปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนกับ

 ผูเรียน ผูเรียนกับผูสอนบนแพลตฟอรม 

4.66 0.47 มากท่ีสุด 

 

3. กิจกรรมและเครื่องมือท่ีชวยในการเรียนบน

 แพลตฟอรม 

4.48 0.64 มาก 

 

รวม 4.59 0.51 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวา นักศึกษามีความตองการดานคุณภาพของแพลตฟอรม “STOU 

Media for all”  โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (𝐱𝐱� = 4.59, S.D. = 0.51) เม่ือพิจารณารายขอ 

ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุดท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด (𝐱𝐱� = 4.66, S.D. = 0.47) คือ ตองการคุณภาพการ

สื่อสารและมีปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับผูสอนบนแพลตฟอรม มีเพียง 1 ขอ อยูใน

ระดับมาก ท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด (𝐱𝐱� = 4.48, S.D. = 0.64) คือ ตองการคุณภาพกิจกรรมและเครื่องมือท่ี

ชวยในการเรียนบนแพลตฟอรม  

 

ตารางท่ี 4.5 ความตองการของนักศึกษาดานความคาดหวังหลังการใชแพลตฟอรม “STOU Media 

for all” (n = 256) 

รายการ 𝐱𝐱� S.D. ระดับความตองการ 

1. นักศึกษามีความรูความเขาใจเนื้อหาดีข้ึน 4.78 0.54 มากท่ีสุด 

2. นักศึกษาไดรับความสะดวกในการใชสื่อจากการเรียน

ดวยแพลตฟอรมมากกวาชองทางการเรียนรูปแบบเกา 

4.66 0.47 มากท่ีสุด 

3. นักศึกษามีกําลังใจ หรือแรงบันดาลใจในการเรียน

มากข้ึน 

4.55 0.67 มากท่ีสุด 

4. นักศึกษาม่ันใจในการเรียนดวยตนเองจากสื่อมาก

ยิ่งข้ึน 

4.56 0.58 มากท่ีสุด 

5. นักศึกษาสามารถแยกสาระสําคัญท่ีควรศึกษาได 4.70 0.79 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.5 (ตอ) 

รายการ 𝐱𝐱� S.D. ระดับความตองการ 

6. นักศึกษาสามารถศึกษาสาระและเนื้อหาของชุดวิชา

และพัฒนาความรูในระดับมากข้ึน 

4.45 0.59 มาก 

7. นักศึกษามีความพึงพอใจในการเรียนบนแพลตฟอรม 4.48 0.64 มาก 

รวม 4.59 0.61 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา ความตองการแพลตฟอรม “STOU Media for all” ของ

นักศึกษาตามความคาดหวังหลังการใชแพลตฟอรม  โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.59, 

S.D. = 0.61) เม่ือพิจารณารายขอ ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด (x� = 4.78, S.D. = 

0.54) คือ นักศึกษามีความรูความเขาใจเนื้อหาดีข้ึน ท่ีเหลืออยูในระดับมากอีก 2 ขอ ขอท่ีมีคาเฉลี่ย

ต่ําสุด (x� = 4.45, S.D. = 0.59) คือ นักศึกษาสามารถศึกษาสาระและเนื้อหาของชุดวิชาและพัฒนา

ความรูในระดับมากข้ึน 

 

 1.2. ผลการการสัมภาษณผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับกรอบแนวคิดองคประกอบ ข้ันตอน

และแบบจําลองของการสรางแพลตฟอรม ผูวิจัยไดสัมภาษณผูเชี่ยวชาญจํานวน 7 คน ประกอบดวย 

ประธานและกรรมการบริหารชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก โดยใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 

โดยสัมภาษณในประเด็นท่ีเก่ียวของกับองคประกอบ ข้ันตอน หรือกระบวนการผลิตแพลตฟอรม 

“STOU Media for All”และแบบจําลอง สรุปผลไดดังตอไปนี้   

  1) ผลการสัมภาษณการกําหนดองคประกอบ ข้ันตอน และแบบจําลองของ

ข้ันตอนโดยภาพรวม ผูเชี่ยวชาญทุกทานเห็นดวยกับ องคประกอบมีความเหมาะสมและสอดถคลอง

เก่ียวของกับข้ันตอนการผลิต ข้ันตอนหรือกระบวนการการผลิตแพลตฟอรม แสดงใหเห็นถึงข้ันตอน

การดําเนินงานท่ีสามารถบงบอกถึงผลลัพธท่ีจะเกิดข้ึนในแตละสวน ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการไปสู

เปาหมาย  

      นอกจากนี้แลว ยังทําใหสามารถทราบถึงบุคคล หรือกลุมบุคคลท่ี จะเขามามีสวน

เก่ียวของและ/หรือเปนกลุมผูมีสวนไดสวนเสียในแตละข้ันตอนดวย ซ่ึงองคประกอบและข้ันตอนการ

พัฒนาแพลตฟอรม “STOU Media for all” มีความเปนไปไดในการนําไปเปนข้ันตอนการผลิต

แพลตฟอรมการจัดการเรียนการสอนท่ีนําไปใชได องคประกอบและข้ันตอนมีความชัดเจน และเห็นวา

การจัดเรียงข้ันตอนดําเนินการจากปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ โดยมีความสัมพันธกันและ

ตอเนื่องกัน จากข้ันเริ่มตนจนถึงข้ันสุดทาย แตละข้ันตอนมีความเปนรูปธรรมนําไปปฏิบัติได มีการ

จัดลําดับข้ันตอนท่ีเหมาะสม และชัดเจน 
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     ผูเชี่ยวชาญไดใหขอเสนอแนะในเรื่องแบบจําลองของข้ันตอนการผลิตแพลตฟอรม

สื่อสารเขาใจงายแตกรณีการทดสอบประสิทธิภาพแพลตฟอรมไมผานจะกลับไปเริ่มตนท่ีข้ันตอนไหน 

ผูวิจัยจึงดําเนินการปรับแกข้ันตอนในสวนนี้ ถาการทดสอบประสิทธิภาพแพลตฟอรมไมผาน ให

ยอนกลับไปตั้งแตข้ันท่ี 4 นอกจากนี้ ผูเชี่ยวชาญดานโทคโนโลยีการศึกษาท่ีเปนกรรมการชุดวิชา 

10152 ไทยกับสังคมโลก เสนอแนะใหปรับข้ันตอนท่ี 4 เพราะซํ้ากับข้ันตอนท่ี 3 ใหเปน ข้ันท่ี 4 

“ออกแบบและพัฒนารูปแบบของสื่อเพ่ือใชในการนําเสนอเนื้อหาสาระและกิจกรรมการเรียนการ

สอน” คณะผูวิจัยเห็นดวย และทําการปรับข้ันท่ี 4 ตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี

การศึกษา สรุปผลการสัมภาษณของผูเชี่ยวชาญ ดังนี้ 

   ข้ันท่ี 1 ศึกษาและวิเคราะหคําอธิบายชุดวิชา วัตถุประสงค รายช่ือหนวย 

แผนการสอนประจําหนวยและตอน และรายละเอียดของเนื้อหา ซ่ึงในข้ันท่ี 1 มีข้ันตอนยอยท่ีควร

ดําเนินการ ดังนี ้

    1.1 ศึกษาและวิเคราะหคําอธิบายชุดวิชา 

       1.2 ศึกษาและวิเคราะหวัตถุประสงคชุดวิชา 

        1.3 ศึกษาและวิเคราะหรายชื่อหนวย  

    1.4 ศึกษาและวิเคราะหแผนการสอนประจําหนวยและตอนและรายละเอียด

เนื้อหา 

    ผูเชี่ยวชาญทุกคนเห็นดวยกับข้ันตอนยอยของข้ันท่ี 1 โดยใหความเห็นวาใน 

การพัฒนาแพลตฟอรม “STOU Media for all” ควรดําเนินการศึกษาโครงสรางของชุดวิชาเปน

ลําดับแรก และควรศึกษาทุกสวนประกอบของโครงสรางของชุดวิชา โดยใหความคิดเห็นวา

กระบวนการในข้ันท่ี 1 เปนวิธีการสําคัญในการทําความเขาในชุดวิชานั้นๆ เพ่ือนําไปสูการพัฒนาสื่อ 

และปจจัยพ้ืนฐานตางๆ ท่ีสอดคลองกับชุดวิชา ความตองการของนักศึกษาในการท่ีจะทําความเขาใจ

บทเรียนในชุดวิชานั้นๆ ไดเปนอยางดี พรอมกันนั้นยังทําใหเกิดความเขาใจท่ีตรงกันระหวางอาจารย

ผูรับผิดชอบชุดวิชา อาจารยดานวัดผล และอาจารยดานเทคโนโลยีการศึกษาดวย 

    นอกจากนี้ ผูเชี่ยวชาญเทคโนโลยีการศึกษาตองการใหข้ันท่ี 1 ศึกษาและ

วิเคราะหคําอธิบายรายวิชา วัตถุประสงค รายชื่อหนวย แผนการสอนประจําหนวยและตอน และ

รายละเอียดของเนื้อหา นํามาวิเคราะหดานสื่อการสอน สื่อเสริม กิจกรรมเสริมประสบการณ และ

การศึกษาเสริมดวยตนเองอีกดวย คณะผูวิจัยเห็นดวย 

   ข้ันท่ี 2 กําหนดวัตถุประสงคท่ีผูเรียนไดรับจากการเรียนดวยแพลตฟอรม 

“STOU Media for all” ควรกําหนดเปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีสามารถวัดพฤติกรรมได 

ประกอบดวย 3 องคประกอบ คือ พฤติกรรม เกณฑ และเง่ือนไข 
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   ผูเชี่ยวชาญทุกคนเห็นดวยกับข้ันตอนของข้ันท่ี 2 ควรมีการกําหนดวัตถุประสงค

เชิงพฤติกรรมเพ่ือไดทราบวาผูเรียนตองไดรับผลการเรียนรูอะไร เพ่ือใหผูเรียนพยายามแสดงผลการ

เรียนรูนั้นใหเกิดข้ึนได และผูสอนจะไดประเมินผลการเรียนของผูเรียนท่ีเรียนดวยแพลตฟอรม 

“STOU Media for all” เพราะมีการกําหนดวัตถุประสงคไวแลว 

   นอกจากนี้ มีผูเชี่ยวชาญเสนอแนะวา ยังไมเห็นดวย ถาหากผูพัฒนาระบบ

สามารถทําใหเกิดการปฏิสัมพันธกันจนสามารถประเมินเก่ียวกับพฤติกรรมไดก็จะตองพิจารณาตอไป

ดวยวาการกําหนดวัตถุประสงคในลักษณะนี้จะสอดคลองกับบริบทของนักศึกษาซ่ึงเปนกลุมท่ีเลือกท่ี

จะเขามาศึกษาในระบบการศึกษาแบบทางไกลหรือไม โดยความคิดเห็นนี้คณะผูวิจัยจะเก็บเปนขอมูล

เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาตอไป  

   ข้ันท่ี 3 รวบรวมเนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียน และส่ือการศึกษาของชุดวิชา 

โดยแบงสื่อการศึกษาของชุดวิชาสามารถแบงเปน 3 กลุม ดังนี้ 

    กลุมท่ี 1 สื่อหลัก คือ สื่อท่ีจําเปนตองในการจัดการเรียนการสอน นักศึกษา

สามารถใชสื่อนี้เพียงสื่อเดียวก็สามารถไดเนื้อหาสาระและความรูท่ีจําเปนของชุดวิชานั่น    

    กลุมท่ี 2 สื่อประกอบ คือ สื่อการศึกษาท่ีชวยใหนักศึกษาเขาใจเนื้อหาสาระ

หลักมากยิ่งข้ึน หลังจากศึกษาและเรียนจากสื่อหลัก 

    กลุมท่ี 3 สื่อเสริม คือ สื่อการศึกษาเพ่ือเพ่ิมเติมความรูท่ีนารูเก่ียวกับชุดวิชานั้น 

จะไมใชสื่อท่ีนําเสนอเนื้อหาหลักของชุดวิชา 

    ผู เชี่ ยวชาญทุกคนเห็นดวยกับข้ันตอนของข้ันท่ี 3 ควรมีการจัดกลุม

สื่อการศึกษา เพ่ือใหผูเรียนนําเนื้อหาไปใชประโยชนไดงายข้ึน และควรจะมีสื่อในแตละรูปแบบ เพ่ือ

ชวยใหนักศึกษาท่ีเขามาศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล ใหสามารถทําความเขาใจบทเรียน รวมถึง

ประเด็นอ่ืนๆ ท่ีเก่ียงของ ซ่ึงจะเปนประโยชนสําหรับนักศึกษาเอง ท้ังนี้สื่อก็ควรท่ีจะมีลักษณะท่ีเปน

การเรียนรูดวยตนเอง ผสานกับการปฏิสัมพันธกับอาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาตามความเหมาะสม 

เพ่ือทําใหกระบวนการเรียนรูเปนไปอยางราบรื่น 

    นอกจากนี้ มีผูเชี่ยวชาญเสนอแนะวา ในคํานิยาม ควรเพ่ิมตัวอยางแตละกลุม

สื่อ คณะผูวิจัยเห็นดวยและนําขอมูลไปปรับปรุงเพ่ิมตัวอยางแตละกลุมสื่อ 

   ข้ันท่ี 4 ออกแบบรูปแบบของการนําเสนอเนื้อหาสาระ และกิจกรรมการเรียน 

โดยจัดรูปแบบการนําเสนอจําแนกได 2 กลุม คือ  

    กลุมท่ี 1 เนื้อหาสาระและกิจกรรมหลัก คือ เนื้อหาสาระและกิจกรรมการ

เรียนท่ีนักศึกษาจําเปนตองเรียนตามวัตถุประสงค เพ่ือใหผานการประเมินของชุดวิชา  

    กลุมท่ี 2 เนื้อหาสาระและกิจกรรมรอง คือ เนื้อหาสาระและกิจกรรมการ

เรียนท่ีชวยเพ่ิมเติมความรูท่ีเก่ียวของกับชุดวิชาใหนักศึกษาซ่ึงไมเก่ียวกับเนื้อหาหลักโดยตรง 
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    ผูเชี่ยวชาญทุกคนเห็นดวยกับข้ันตอนของข้ันท่ี 4 จะชวยใหนักศึกษาลําดับ

ความสําคัญของเนื้อหาสาระท่ีตองทําการศึกษากอน และการแบงรูปแบบการนําเสนอ จะทําใหผูเรียน

ศึกษาเนื้อหาสาระท่ีจําเปนตองเรียนไดรวดเร็วข้ึน 

นอกจากนี้ ผูเชี่ยวชาญยังเสนอแนะวา ควรเนนกิจกรรมการมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและ

ผูเรียน เพราะการนําเทคโนโลยีการศึกษามาชวยใหผูเรียนเกิดกระบวนการคิดวิเคราะห การคิด

แกปญหา และการทํางานเปนทีม  

   ข้ันท่ี 5 นําส่ือการศึกษาและกิจกรรมของชุดวิชามาลงไวในแพลตฟอรม โดย

พัฒนากิจกรรมเพ่ิมเติมท่ีเก่ียวกับเนื้อหาสาระของชุดวิชานั่น เพ่ือชวยใหนักศึกษาไดทบทวนองค

ความรูหลังจากเรียนจากสื่อการศึกษา ซ่ึงกิจกรรมอาจจัดระหวางกอนศึกษาสื่อการศึกษา กิจกรรม

ขณะท่ีกําลังศึกษาสื่อการศึกษา และกิจกรรมหลังศึกษาสื่อการศึกษา 

   ผูเชี่ยวชาญทุกคนเห็นดวยกับข้ันตอนท่ี 5 ใหมีการพัฒนากิจกรรมเพ่ิมเติม

เก่ียวกับเนื้อหาสาระของชุดวิชา เพราะผู เรียนจะไดทบทวนองคความรู ในเรื่องท่ีศึกษาและ

แพลตฟอรม “STOU Media for all” เปนแพลตฟอรมเพ่ือใหนักศึกษาเรียนรูดวยตนเอง จึงควรมี

กิจกรรมเพ่ิมมากวาการเรียนรูปแบบเดิม เพ่ือครอบคลุมความรูทุกหนวย 

   นอกจากนี้ ผูเชี่ยวชาญยังเสนอแนะควรพัฒนาและออกแบบประสบการณของ

ผูใชงาน (User experience: UX) และสวนตอประสานกับผูใช (User interface: UI) ใหสามารถใช

งานงาย และกระตุนการเรียนรูของผูเรียน 

   ข้ันท่ี 6 ออกแบบชองทางการมีปฎิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน และ

ผูเรียนกับผูเรียน แบงได 2 ประเภท คือ  

    ประเภทท่ี 1 การมีปฎิสัมพันธแบบประสานเวลา ชองทางการสื่อสารประเภท

นี้ผูเรียนกับผูเรียน และผูสอนกับผูเรียนสามารถพูดคุย และแลกเปลี่ยนความรูกันไดทันที  

    ประเภทท่ี 2 การโตตอบแบบไมทันที หรือการมีปฎิสัมพันธแบบไมประสาน

เวลา ชองทางการสื่อสารประเภทนี้ จะเปดโอกาสใหผูเรียนและผูสอนสามารถกลับมาตอบ หรือให

ขอมูลแกผูถาม โดย ไมจําเปนตองรอตอบคําถามในทันที  

    ผูเชี่ยวชาญทุกคนเห็นดวยกับข้ันตอนท่ี 6 ในเรื่องของการใหผูเรียนมีปฎิ

สัมพันธระหวางผูเรียนกับผูเรียน ผูสอนกับผูเรียนไดอยางเหมาะสม และเสนอแนะวาชองทางการ

สื่อสารควรมีการเชื่อมโยงอยางไรรอยตอ เพ่ือใหใชงานงาย และกระตุนการมีปฎิสัมพันธ 

    นอกจากนี้ ผูเชี่ยวชาญยังเสนอแนะควรใชประเภทท่ี 2 มากกวาประเภทท่ี 1 

เม่ือมีขอคําถามเกิดข้ึน ผูสอนจะไดไปหาขอมูลมาเพ่ิมเติมเพ่ือมาตอบผูเรียนได 
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   ข้ันท่ี 7 จัดการเรียนการสอนโดยยึดแพลตฟอรมเปนส่ือหลักในการเรียนการ

สอน เปนข้ันตอนกําหนดวิธีการเรียนผานแพลตฟอรม ระยะเวลาการเรียนในแตละชวง รูปแบบการ

ประเมิน โดยกําหนดเปนแผนเสนทางการเรียน (Student Journey Mapping) ของนักศึกษา ดังนี ้

    1) ศึกษาแนวทางการเรียนรู 

    2) ศึกษาการปฐมนิเทศของชุดวิชา 

    3) ทําแบบทดสอบกอนเรียนของแตละหนวย 

    4) ศึกษาเนื้อหาจากสื่อการสอนของชุดวิชาในแตหนวย 

    5) ทํากิจกรรมระหวางเรียน และปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน และ

ผูเรียนกับผูเรียน 

    6) ทําแบบทดสอบหลังเรียนของแตละหนวย 

    7) ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของชุดวิชา 

    ผูเชี่ยวชาญสวนใหญเห็นดวย เพราะนักศึกษาจะไดมีตารางหรือปฎิทิน เพ่ือให

นักศึกษาปฎิบัติตามในการเรียนผานแพลตฟอรมกับข้ันท่ี 7 และเปนตัวควบคุมวินัยและระยะเวลา

เรียนของนักศึกษา ทําใหผูเรียนเห็นภาพรวมในการเรียนต้ังแตตนจนจบ ทําใหเกิดการวางแผนการ

เรียนรูของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนข้ันตอนท่ีเห็นถึงผลลัพธท่ีจะนําไปสูปลายทาง คือ การ

ประเมินผลจากการสอบไลของผูเรียน และการสะทอนกลับของผูเรียนมาสูอาจารยผูรับผิดชอบใน   

ชุดวิชานั้นๆ เชน อาจารยดานการวัดและประเมินผล และอาจารยดานเทคโนโลยีการศึกษา เพ่ือเปน

ประโยชนสําหรับการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนไดเปนอยางด ี

    นอกจากนี้ ผูเชี่ยวชาญบางทานท่ีไมเห็นดวยไดเสนอวา ควรจัดใหมีตัวเลือกให

นักศึกษาโดยนักศึกษาอาจใชตําราเปนสื่อหลัก หรือแพลตฟอรมเปนสื่อหลักก็ได เพ่ือไมเปนการจํากัด

โอกาสของนักศึกษา ท่ียังไมมี หรือไมสะดวกใชแพลตฟอรม 

   ข้ันท่ี 8 ผลิต และตรวจสอบคุณภาพแพลตฟอรม “STOU Media for all” 

การผลิตแพลตฟอรมท่ีจะดําเนินการหลังจากข้ันท่ี 5 โดยมีการจัดสวนประกอบ หรือองคประกอบของ

แพลตฟอรม “STOU Media for all” ซ่ึงมีดวยกัน 6 องคประกอบ ไดแก (1)  การบริหารจัดการ

ผูใชงาน โดยการกําหนดบทบาทและระดับของผูใชงาน  (2) การจัดการบทเรียน ประกอบดวย 

เครื่องมือในการชวยสรางบทเรียน และเนื้อหาสาระ (3) การทดสอบและประเมินผล มีระบบคลัง

ขอสอบ พรอมเฉลย รายงานสถิติ คะแนนความกาวหนาทางการเรียน และสถิติการเขาเรียนของ

ผูเรียน (4) การสรางเครื่องมือสงเสริมการเรียนการสอน ประกอบดวย เครื่องมือตางๆ ท่ีใชสื่อสาร

ระหวาง ผูเรียน-ผูสอน และ ผูเรียน-ผูเรียน (5) การจัดการขอมูล ประกอบดวย ระบบจัดการเนื้อหา

สาระและความรู ขอมูลผูสอนและผูเรียน ขอมูลผูใชและผูเยี่ยมชม หรือกิจกรรมตางๆ และ (6) การ
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จัดการสื่อการเรียนการสอน เปนการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม และออกแบบกลุมสื่อใหเขากับ

เนื้อหาสาระ และกิจกรรมการเรียนการสอน  

   ผูเชี่ยวชาญทุกทานเห็นดวยกับสวนประกอบของแพลตฟอรม นอกจากนี้ ควร

นําแพลตฟอรมไปพิจารณาและปรับปรุงกอนนําไปใชจริง และกอนการนําชุดวิชาอ่ืนๆ ลงใน

แพลตฟอรมตองมีการวางแผนและควรระดมความคิดเห็นจากประธานและกรรมการบริหารชุดวิชา 

เพ่ือใหไดแนวทางการพัฒนาสื่อและกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอนชุดวิชานั่นๆ 

   ข้ันท่ี 9 ทดสอบประสิทธิภาพแพลตฟอรม “STOU Media for all” 

   การทดสอบประสิทธิภาพแพลตฟอรม “STOU Media for all” เปนการ

ประเมินคุณภาพของแพลตฟอรม “STOU Media for all” โดยการนําไปทดลองใชเบื้องตน และ

ทดลองใชจริง เพ่ือนําผลการทดสอบประสิทธิภาพมาปรับปรุงกอนนําไปใชกับนักศึกษาในภาค

การศึกษาท่ีเปดสอน  

   ผูเชี่ยวชาญทุกทานเห็นดวยวา ควรมีการทดสอบประสิทธิภาพแพลตฟอรมสื่อ

กอนนําใป    ใชจริง และควรมีการนําไปทดลองใชกับนักศึกษาจริงดวย นอกจากนี้ ผูเชี่ยวชาญบาง

ทานยังเสนอวา ควรมีการทดสอบโดยกลุมผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม โดยเฉพาะนักศึกษา ท่ีผูทําระบบ

จะตองพิจารณาและใหความสําคัญกับบริบทเฉพาะของนักศึกษา เชน อายุ อาชีพ ความพรอมทาง

รางกาย ฯลฯ เพ่ือระมัดระวังไมใหเกิดชองวาง หรือความเหลื่อมล้ําท่ีเกิดจากระบบท่ีสรางข้ึน 

  

 1.3 การประเมินรางคุณภาพตนแบบ: ข้ันตอนหรือกระบวนการผลิตแพลตฟอรม และ

แพลตฟอรมมีเดีย “STOU Media for all” คณะผูวิจัยนําผลท่ีไดจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ

จํานวน 7 คน เก่ียวกับรางกรอบแนวคิดมารางเปนตนแบบของข้ันตอนหรือกระบวนการผลิตแพลตฟอรม 

“STOU Media for all” จากนั้น นํามาผลิตเปนแพลตฟอรมตามข้ันตอนผลิตท่ีเปนตนแบบ

แพลตฟอรมในชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก 

 ผลการประเมินคุณภาพรางตนแบบข้ันตอนหรือกระบวนการผลิตแพลตฟอรมและตัว

แพลตฟอรม “STOU Media for all” ในชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก ดังตารางท่ี 4.6-4.8 
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ตารางท่ี 4.6 การประเมินคุณภาพรางองคประกอบ ข้ันตอน และแบบจําลองข้ันตอนการผลิต

แพลตฟอรม “STOU Media for all” (n = 5) 

รายการ 𝐱𝐱� S.D. ระดับคุณภาพ 

1. การประเมินคุณภาพรางองคประกอบการผลิตแพลตฟอรม “STOU Media for all” 

1.1 องคประกอบดานปจจัยนําเขา ประกอบดวย เนื้อหา

 ของชุดวิชา วัตถุประสงคท่ีผูเรียนไดรับ และการ

 รวบรวมเนื้อหาและสื่อการศึกษาชุดวิชา 

4.20 0.45 ดี 

1.2 องคประกอบดานกระบวนการ ประกอบดวย  

 การออกแบบรูปแบบการนําเสนอ สื่อ และกิจกรรม

 ของชุดวิชา ชองทางการปฏิสัมพันธการจัดการเรียน

 การสอน สวนประกอบของแพลตฟอรม การผลิต 

 และการตรวจสอบคุณภาพ 

4.40 0.55 ดี 

1.3 องคประกอบดานผลลัพธ ประกอบดวย  

 การทดสอบประสิทธิภาพ 

4.60 0.55 ดีมาก 

2. การประเมินคุณภาพรางข้ันตอนการผลิตแพลตฟอรม “STOU Media for all” 

2.1 ข้ันท่ี 1 ศึกษาและวิเคราะหคําอธิบายชุดวิชา 

 วัตถุประสงค รายชื่อหนวย แผนการสอนประจํา

 หนวยและตอน และรายละเอียดของเนื้อหา 

4.80 0.45 ดีมาก 

2.2 ข้ันท่ี 2 กําหนดวัตถุประสงคท่ีผูเรียนไดรับจากการ

 เรียนดวยแพลตฟอรม 

4.20 0.45 ดี 

2.3 ข้ันท่ี 3 รวบรวมเนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียน 

 และสื่อการศึกษาชุดวิชา 

4.20 0.45 ดี 

2.4 ข้ันท่ี 4 ออกแบบรูปแบบการนําเสนอเนื้อหาสาระ 

 และกิจกรรมการเรียน 

4.40 0.55 ดี 

2.5 ข้ันท่ี 5 นําสื่อการศึกษา และกิจกรรมชุดวิชามาลง

 ไวในแพลตฟอรม 

4.60 0.55 ดีมาก 

2.7 ข้ันท่ี 6 ออกแบบชองทางการมีปฏิสัมพันธระหวาง

 ผูสอนกับผูเรียน และผูเรียนกับผูเรียน 

4.60 0.55 ดีมาก 
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ตารางท่ี 4.6 (ตอ) 

รายการ 𝐱𝐱� S.D. ระดับคุณภาพ 

2.7 ข้ันท่ี 7 จัดการเรียนการสอนโดยยึดแพลตฟอรม

 เปนสื่อหลักในการเรียนการสอน 

4.80 0.45 ดีมาก 

2.8 ข้ันท่ี 8 ผลิต และตรวจสอบคุณภาพแพลตฟอรม 4.60 0.55 ดีมาก 

2.9 ข้ันท่ี 9 ทดสอบประสิทธิภาพแพลตฟอรม 4.60 0.55 ดีมาก 

3. การประเมินคุณภาพรางแบบจําลอง ข้ันตอน หรือกระบวนการแพลตฟอรม 

3.1 แบบจําลองสื่อสารเขาใจงาย 4.80 0.45 ดีมาก 

3.2 แบบจําลองระบุข้ันตอนการผลิตแพลตฟอรม

 ครบถวนชัดเจน 

4.40 0.55 ดี 

3.3 แบบจําลองมีความถูกตองในการใชสัญลักษณ 4.20 0.45 ดี 

3.4 แบบจําลองแสดงทางเดินของข้ันตอนชัดเจน 4.60 0.55 ดีมาก 

รวม 4.50 0.51 ดีมาก 

 

 จากตารางท่ี 4.6 พบวา การประเมินคุณภาพรางองคประกอบแ ข้ันตอน และแบบจําลอง

การผลิตแพลตฟอรม “STOU Media for all” โดยภาพรวมอยูในระดับดีมาก (x� = 4.50, S.D. = 

0.51) เม่ือพิจารณาจากรายขอท่ีอยูในระดับดีมาก ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด (x� = 4.80, S.D. = 0.45) คือ 

ดานการประเมินคุณภาพรางข้ันตอนการผลิตแพลตฟอรม ข้ันท่ี 1 ศึกษาและวิเคราะหคําอธิบายชุด

วิชา วัตถุประสงค รายชื่อหนวย และแผนการสอนประจําหนวยและตอน และรายละเอียดของเนื้อหา 

และข้ันท่ี 7 จัดการเรียนการสอนโดยยึดแพลตฟอรมเปนสื่อหลักในการเรียนการสอน และนอกจากนี้  

การประเมินคุณภาพรางแบบจําลอง สื่อสารเขาใจงาย 

 

ตารางท่ี 4.7 การประเมินคุณภาพรางตัวแพลตฟอรม “STOU Media for all” ชุดวิชา 10152 ไทย

กับสังคมโลก (n = 5) 

รายการ 𝐱𝐱� S.D. ระดับคุณภาพ 

1. การบริหารจัดการผูใชงานโดยจากการติดตั้ง

 แพลตฟอรม 

4.60 0.55 ดีมาก 

2. การบริหารจัดการผูใชงาน 4.80 0.45 ดีมาก 

3. การจัดการบทเรียนหนา Homepage Application 4.20 0.45 ดี 
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ตารางท่ี 4.7 (ตอ) 

รายการ 𝐱𝐱� S.D. ระดับคุณภาพ 

4. การจัดการบทเรียน    

 4.1 แผงหนังสือ e-book ชุดวิชา 4.56 0.21 ดีมาก 

 4.2 การออกแบบเนื้อหาสาระของชุดวิชา  

         หนวยท่ี 1-15 

4.40 0.55 ดี 

 4.3 แบบประเมินตนเองกอนเรียนและหลงัเรียน 4.60 0.55 ดีมาก 

 4.4 สื่อและแหลงการเรียนรู (สอนเสริม) 4.60 0.55 ดีมาก 

5. การทดสอบและประเมินผล    

 5.1 การแสดงผลลัพธทางการเรียน 4.20 0.45 ดีมาก 

 5.2 การรายงานผลการเรียน 4.20 0.84 ดี 

6. กิจกรรมและปฏิสัมพันธ (เครื่องมือสงเสริม 

การเรียนการสอน) 

   

 6.1 การประชุมและแชทออนไลน 4.60 0.55 ดีมาก 

 6.2 การสรางสื่อและสนทนาปฏิสัมพันธ 4.80 0.45 ดีมาก 

รวม 4.51 0.51 ดีมาก 

 

 จากตารางท่ี 4.7 พบวา การประเมินคุณภาพรางตัวแพลตฟอรม “STOU Media for 

all” ชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก โดยภาพรวมอยูในระดับดีมาก (x� = 4.51, S.D. = 0.51) เม่ือ

พิจารณาจากรายขอท่ีอยู ในระดับมากท่ีสุด ท่ี มีคา เฉลี่ยสู งสุด (x� = 4.80, S.D. = 0.45) คือ  

การบริหารจัดการผูใชงาน และการสรางสื่อและสนทนาปฏิสัมพันธ 
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ตารางท่ี 4.8 การประเมินคุณภาพโดยรวมของรางของตนแบบ (n = 5) 

รายการ 𝐱𝐱� S.D. ระดับคุณภาพ 

1. ภาพรวมคุณภาพรางองคประกอบ  

 ข้ันตอน และแบบจําลองของข้ันตอน/ 

 กระบวนการผลิต และตัวแพลตฟอรม 

4.60 0.55 ดีมาก 

2. แพลตฟอรมมีคุณคาสําหรับนักศึกษาใน 

   การนําไปใชในการเรียนการสอน 

4.40 0.51 ดี 

3. แพลตฟอรมความสะดวกและใชงานงาย 4.40 0.51 ดี 

4. แพลตฟอรมมีความหมาะสมกับการจัดการเรียน 

   การสอนในระบบการศึกษาทางไกล มสธ. 

4.20 0.54 ดี 

5. แพลตฟอรมมีประโยชนตอการเรียนของ 

   นักศึกษา 

4.60 0.55 ดีมาก 

รวม 4.44 0.52 ด ี

 

 จากตารางท่ี 4.8 พบวา การประเมินคุณภาพโดยรวมของรางตนแบบ: ข้ันตอนหรือ

กระบวนการผลิตแพลตฟอรมและตัวแพลตฟอรมท่ีผลิตข้ึนตามข้ันตอนท่ีคณะผูวิจัยพัฒนาข้ึน 

“STOU Media for all” ชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก โดยภาพรวมอยูในระดับดี (x� = 4.44, 

S.D. = 0.52) เม่ือพิจารณารายขอท่ีอยูในระดับดีมาก ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด (x� = 4.60, S.D. = 0.55) คือ 

ภาพรวมคุณภาพรางองคประกอบ ข้ันตอน และแบบจําลองข้ันตอน/กระบวนการผลิต และ 

ตัวแพลตฟอรม และแพลตฟอรมมีประโยชนตอการเรียนของนักศึกษา  

 นอกจากนี้ ผูทรงคุณวุฒิไมมีขอเสนอแนะใหมีการปรับแกแตประการใด ท้ังนี้ผูทรงคุณวุฒิ

ท้ัง 5 คนใหความเห็นตรงกันวา เกณฑผลการเรียนของนักศึกษาหลังการเรียนดวยแพลตฟอรมควร

ผานเกณฑรอยละ 80  

 

 1.4 ผลตนแบบ: ข้ันตอน/กระบวนการผลิตแพลตฟอรม “STOU Media for all” 

และตัวแพลตฟอรมท่ีสรางข้ึนตามกระบวนการผลิตท่ีพัฒนาข้ึน 

 หลังจากผู เชี่ยวชาญใหความเห็นเก่ียวกับรางกรอบแนวคิดของข้ันตอนการผลิต

แพลตฟอรม “STOU Media for all” คณะผู วิ จั ย ได ร างตนแบบข้ันตอนการผลิตและผลิต 

ตัวแพลตฟอรมข้ึน จากนั้นคณะผูวิจัยไดนํารางตนแบบใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ทาน ประเมิน

คุณภาพ พบวา โดยภาพรวมมีคุณภาพอยูในระดับดีมาก ไมมีขอเสนอแนะใหปรับแกแตประการใด 
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 สําหรับตนแบบท่ีผานการประเมินคุณภาพ ครอบคลุม (1) รายละเอียดขององคประกอบ 

ข้ันตอน และแบบจําลองการผลิตแพลตฟอรม “STOU Media for all” และ (2) แพลตฟอรม 

“STOU Media for all”  

  1.4 .1 รายละเอียดขององคประกอบ ข้ันตอน และแบบจําลองการผลิต

แพลตฟอรม “STOU Media for all” 

  1) องคประกอบการผลิตแพลตฟอรม “STOU Media for all” ประกอบดวย 

องคประกอบดานปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ 

       (1) องคประกอบดานปจจัยนําเขา ประกอบดวย เนื้อหาสาระ วัตถุประสงค  

การรวบรวมเนื้อหาสาระ และสื่อการศึกษาของชุดวิชา 

       (2) องคประกอบดานกระบวนการ ประกอบดวยการออกแบบ รูปแบบ 

การนําเสนอเนื้อหาสาระและกิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการศึกษา กิจกรรมชุดวิชาท่ีชองทาง 

การปฏิสัมพันธ 

       (3) องคประกอบดานผลลัพธ ประกอบดวย การทดสอบประสิทธิภาพการ

จัดการเรียนการสอน สวนประกอบของแพลตฟอรม การผลิตและการตรวจสอบคุณภาพ 

  2) ข้ันตอนการผลิตแพลตฟอรม “STOU Media for all” ประกอบดวย 9 ข้ัน ดังนี้ 

   ข้ันท่ี 1 ศึกษาและวิเคราะหคําอธิบายชุดวิชา วัตถุประสงค รายชื่อหนวย 

แผนการสอนประจําหนวยและตอน และรายละเอียดของเนื้อหา 

   ข้ันท่ี 2 กําหนดวัตถุประสงคท่ีผูเรียนไดรับจากการเรียนดวยแพลตฟอรม 

“STOU Media for all” 

   ข้ันท่ี 3 รวบรวมเนื้อหาสาระและสื่อการศึกษาของชุดวิชา 

   ข้ันท่ี 4 ออกแบบและพัฒนารูปแบบของสื่อเพ่ือใชในการนําเสนอเนื้อหาสาระ

และกิจกรรมการเรียนการสอน 

   ข้ันท่ี 5 นําสื่อการศึกษาและกิจกรรมของชุดวิชามาลงไวในแพลตฟอรม 

   ข้ันท่ี 6 ออกแบบชองทางการมีปฎิสัมพันธนระหวางผูสอนกับผูเรียน และ

ผูเรียนกับผูเรียน   

   ข้ันท่ี 7 จัดการเรียนการสอนโดยยึดแพลตฟอรมเปนสื่อหลักในการเรียนการสอน

   ข้ันท่ี 8 ผลิต และตรวจสอบคุณภาพแพลตฟอรม “STOU Media for all” 

   ข้ันท่ี 9 ทดสอบประสิทธิภาพแพลตฟอรม “STOU Media for all”  

              โดยแตละข้ันตอนมีรายละเอียด ดังนี ้
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   ข้ันท่ี 1 ศึกษาและวิเคราะหคําอธิบายชุดวิชา วัตถุประสงค รายช่ือหนวย 

แผนการสอนประจําหนวยและตอน และรายละเอียดของเนื้อหา ประกอบดวย 

    1 ) ศึกษาและวิ เคราะห คําอธิบายชุดวิชา เปนการศึกษาเพ่ือจัดกลุ ม

สื่อการศึกษาและกิจกรรมการเรียนการสอน 

    2) ศึกษาและวิเคราะหวัตถุประสงคของชุดวิชา เปนการศึกษาและจําแนก

วัตถุประสงคของชุดวิชาเก่ียวของกับสื่อการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน 

    3 ) ศึกษาและวิ เคราะหรายชื่อหนวย แผนการสอนแตละหนวย และ

รายละเอียดเนื้อหาเปนการศึกษาและพิจารณารายชื่อหนวย แผนการสอน รายละเอียดของเนื้อหา 

เพ่ือเลือกสื่อการศึกษา กิจกรรมการเรียนการสอน และแหลงเรียนรูเพ่ิมเติมใหตรงกับรายชื่อหนวย  

   ข้ันท่ี 2 กําหนดวัตถุประสงคท่ีผูเรียนไดรับจากการเรียนดวยแพลตฟอรม 

“STOU Media for all” หลังจากเรียนดวยแพลตฟอรม “STOU Media for all” การกําหนด

วัตถุประสงคกําหนดเปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม แสดงการกระทําใหเห็น ซ่ึงอาจเปนพฤติกรรมใน

การบรรยาย การเปรียบเทียบ การกระทํา องคประกอบของวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมในแพลตฟอรม 

“STOU Media for all”  ประกอบดวย พฤติกรรม เกณฑ และเง่ือนไข 

    1) เง่ือนไข หมายถึง ผูสอนกําหนดวาพฤติกรรมของผูเรียนจะเกิดข้ึนเม่ือไร 

หลังจากเรียนดวยแพลตฟอรม “STOU Media for all”  

    2) พฤติกรรม หมายถึง การแสดงออกของผูเรียนท่ีแสดงออกดวยการเขียนใน

รูปแบบการบรรยาย คือ อธิบาย สรุป จําแนก แยกแยะ เปรียบเทียบ ฯลฯ 

    3) เกณฑหรือมาตรฐาน หมายถึง ตัววัดความรูของผูเรียนดวยแพลตฟอรม 

“STOU Media for all” ในรูปขอความ เชน ไดถูกตอง ไดครบถวนหรือในรูปสัดสวน อัตราสวน  

รอยละ เปนตน 

   ข้ันท่ี 3 รวบรวมเนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียน และส่ือการศึกษาของชุดวิชา 

เปนการรวบรวมเนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียน และสื่อการสอนของชุดวิชา เนื้อหาสาระของชุดวิชา

สามารถแบงไดเปน 2 ประเภท คือ กลุมท่ี 1 เนื้อหาสาระหลักของชุดวิชา เปนเนื้อหาท่ีนักศึกษา

จําเปนตองรู กลุมท่ี 2 เนื้อหาสาระรอง คือ เนื้อหาท่ีเปนความรูเพ่ิมเติมเก่ียวกับชุดวิชานั้น สําหรับ

สื่อการศึกษาของชุดวิชาสามารถแบงเปน 3 กลุม คือ กลุมท่ี 1 สื่อหลัก คือ สื่อท่ีจําเปนตองมีในการ

จัดการเรียนการสอน นักศึกษาสามารถใชสื่อนี้เพียงสื่อเดียวก็สามารถไดเนื้อหาสาระและความรูท่ี

จําเปนของชุดวิชานั้น กลุม 2 สื่อประกอบ คือ สื่อการศึกษาท่ีชวยใหนักศึกษาเขาใจเนื้อหาสาระหลัก

มากยิ่งข้ึน หลังจากศึกษาและเรียนจากสื่อหลัก กลุมท่ี 3 สื่อเสริม คือ สื่อการศึกษาเพ่ือเพ่ิมเติมความรู

ท่ีนารูเก่ียวกับชุดวิชานั้น จะไมใชสื่อท่ีนําเสนอเนื้อหาหลักของชุดวิชา 
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   ข้ันท่ี 4 ออกแบบรูปแบบของการนําเสนอเนื้อหาสาระและกิจกรรมการเรียน 

เปนข้ันตอนการนําเนื้อหาสาระมานําเสนอผานสื่อการศึกษาตางๆ  ท่ีใชในแพลตฟอรม โดยจัดรูปแบบ

ของการนําเสนอเนื้อหาสาระและกิจกรรมการเรียน ดังนี้ รูปแบบท่ี 1 เนื้อหาสาระและกิจกรรมหลัก 

คือ เนื้อหาสาระและกิจกรรมการเรียนท่ีนักศึกษาจําเปนตองเรียนตามวัตถุประสงค เพ่ือใหผานการ

ประเมินของชุดวิชา และรูปแบบท่ี 2 เนื้อหาสาระและกิจกรรมรอง คือ เนื้อหาสาระและกิจกรรม 

การเรียนท่ีชวยเพ่ิมเติมความรูท่ีเก่ียวของกับชุดวิชาใหนักศึกษา ซ่ึงไมเก่ียวกับเนื้อหาหลักโดยตรง 

   ข้ันท่ี 5 จัดทําส่ือการศึกษาและกิจกรรมของชุดวิชามาลงไวในแพลตฟอรม 

หลังจากรวบรวมและออกแบบการนําเสนอเนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียน และนําเสนอผาน

สื่อการศึกษาตาง ๆแลว ก็นําสื่อการศึกษาจากข้ันท่ี 3 และข้ันท่ี 4 มาลงไวในแพลตฟอรม โดยอาจจะ

พัฒนากิจกรรมเพ่ิมเติมท่ีเก่ียวกับเนื้อหาสาระของชุดวิชานั้น เพ่ือชวยใหนักศึกษาไดทบทวน 

องคความรูหลังจากเรียนจากสื่อการศึกษา ซ่ึงกิจกรรมอาจจัดกอนศึกษาสื่อการศึกษา กิจกรรมขณะท่ี

กําลังศึกษาสื่อการศึกษา และกิจกรรมหลังจากศึกษาสื่อการศึกษา กิจกรรมเหลานีผู้สอนสามารถสราง

และออกแบบไดดวยตนเองในแพลตฟอรม 

   ข้ันท่ี 6 ออกแบบชองทางการมีปฎิสัมพันธนระหวางผูสอนกับผูเรียน และ

ผูเรียนกับผูเรียน  เปนการออกแบบชองทางการติดตอสื่อสารระหวางผูเรียนกับผูเรียน และผูสอนกับ

ผูเรียน โดยชองทางการสื่อสาร จะแบงได 2 ประเภท คือ  

          ประเภทท่ี 1 โตตอบแบบทันทีหรือการมีปฎิสัมพันธแบบประสานเวลา ชอง

ทางการสื่อสารประเภทนี้ผูเรียนกับผูเรียน และผูสอนกับผูเรียนสามารถพูด คุย และแลกเปลี่ยน

ความรูกันไดทันที ในรูปแบบการประชุมออนไลนซ่ึงเห็นภาพและเสียง หรือในรูปแบบตัวอักษรโดย

พิมพโตตอบกันทันทีในชองทาง Live Chat ของแพลตฟอรม  

          ประเภทท่ี 2 โตตอบแบบไมทันทีหรือการมีปฎิสัมพันธแบบไมประสานเวลา  

ชองทางการสื่อสารประเภทนี้จะเปดโอกาสใหผูเรียนและผูสอนสามารถกลับมาตอบ หรือใหขอมูลแกผู

ถามโดยไมจําเปนตองรอตอบคําถามในทันที เชน กระดานสนทนา กระดานประกาศขาว เปนตน 

ผูสอนสามารถท่ีจะออกแบบและสรางชองทางการสื่อสารไดภายในแพลตฟอรม เพ่ือใหเหมาะสมกับ

กิจกรรมการเรียนและเนื้อหาชุดวิชาไดดวย 

   ข้ันท่ี 7 จัดการเรียนการสอนโดยยึดแพลตฟอรมเปนส่ือหลักในการเรียนการ

สอน เปนข้ันตอนกําหนดวิธีการเรียนผานแพลตฟอรม ระยะเวลาการเรียนในแตละชวง และรูปแบบ

การประเมิน โดยกําหนดเปนแนวทางการเรียนรู (Student Journey) ของนักศึกษา ดังนี้  

             7.1 ศึกษาแนวทางการเรียนรู เพ่ือใหนักศึกษาปฏิบัติตัวในการเรียนได

ถูกตอง โดยแนวทางการเรียนจะกําหนดระยะเวลาท่ีเรียน กิจกรรมท่ีตองทําในแตละชวง เนื้อหาสาร

และขอมูลท่ีตองศึกษา และการประเมินในแตละชวง 
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             7.2 ศึกษาการปฐมนิเทศของชุดวิชา เพ่ือใหนักศึกษาทราบถึงรายละเอียด

ชุดวิชา วิธีการปฎิบัติตนเองในการเรียน เนื้อหาสาระของชุดวิชา วัตถุประสงคและผลลัพธท่ีนักศึกษา

ตองไดรับหลังจากศึกษาชุดวิชาจบแลว 

            7.3 ทําแบบทดสอบกอนเรียนของแตละหนวย เพ่ือใหนักศึกษาทราบถึง

ความรูดั้งเดิมของนักศึกษาท่ีมีตอชุดวิชานั้น และเปนตัวขอมูลท่ีใชเปรียบเทียบกับแบบประเมินหลัง

เรียนเพ่ือใหทราบถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 

  7.4 ศึกษาเนื้อหาจากส่ือการสอนของชุดวิชาในแตหนวย ข้ันนี้จะเปนการ

เขาสูสาระของเรื่องท่ีเรียน โดยนักศึกษาจะศึกษาจากสื่อการศึกษาท่ีจัดให เชน เอกสารชุดวิชาดิจิทัล 

วิดีโอการบรรยายเนื้อหาในแตละหนวย ไฟลเสียงดิจิทัลสรุปเนื้อหาในแตละหนวย เปนตน 

             7.5 ทํากิจกรรมระหวางเรียน และปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน 

ผูเรียนกับผูเรียน ข้ันนี้เปนการทบทวนเนื้อหาสาระหลังจากการศึกษาเนื้อหาสาระจากข้ันท่ี 4 เพ่ือให

ผูเรียนตกผลึกทางความรูท่ีไดเรียน โดยกิจกรรมอาจกําหนดได 3 ชวง คือ 

         1) กิจกรรมกอนเรียน เพ่ือใหผูเรียนทราบเนื้อหาสาระท่ีตองรูคราวๆ กอน 

นําเสนอเนื้อหา  

         2) กิจกรรมระหวางเรียน เพ่ือใหผูเรียนทบทวนเนื้อหาท่ีเรียนในชวงท่ีเรยีน  

ผานมา 

         3) กิจกรรมหลังเรียน เปนการทบทวนเนื้อหาสาระท้ังหมดของเรื่องท่ี

ศึกษา เพ่ือชวยใหนักศึกษาไดทบทวนและเขาใจบทเรียนหรือเรื่องท่ีเรียนไดดียิ่งข้ึน 

   กิจกรรมระหวางเรียนควรกําหนด หรือพัฒนาจากวัตถุประสงคการเรียน เพ่ือให

นักศึกษาไดรับผลลัพธทางการเรียนตรงกับวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

    7.6 ทําแบบทดสอบหลังเรียนของแตละหนวย เปนการประเมินความรูท่ี

เรียนเพ่ือใหทราบวาการจัดการเรียนการสอนในข้ันท่ีผานมาประสบความสําเร็จหรือไม นอกจากนี้         

ยังสามารถนํามาเทียบกับผลการประเมินกอนเรียนเพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

    7.7 ประเมินการจัดการเรียนการสอนของชุดวิชา เปนการประเมินผลการ

จัดการเรียนการสอนผานทางแพลตฟอรม โดยประเมินจากความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน

ของนักศึกษา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนดวยแพลตฟอรม เปนตน 

   ข้ันท่ี 8 ผลิตและตรวจสอบคุณภาพแพลตฟอรม “STOU Media for all” 

ตรวจสอบคุณภาพจากผูเชี่ยวชาญ หรือผูทรงคุณวุฒิ แลวนํามาปรับปรุงจนไดแพลตฟอรม “STOU 

Media for all” ท่ีสมบูรณ (การผลิตแพลตฟอรมมีสวนประกอบ 6 สวน จะกลาวไว ท่ีตนแบบ

แพลตฟอรม) 
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   ข้ันท่ี 9 ทดสอบประสิทธิภาพแพลตฟอรม “STOU Media for all”การ

ทดสอบประสิทธิภาพแพลตฟอรม “STOU Media for all” . เปนการประเมินคุณภาพของ

แพลตฟอรม “STOU Media for all” โดยการนําไปทดลองใชเบื้องตน และทดลองใชจริง กอน

นําไปใชเปนสื่อหลักในการศึกษาทางไกลในชุดการสอนทางไกล 

  3) แบบจําลองข้ันตอนหรือกระบวนการผลิตแพลตฟอรม “Stou Media for 

all” ดังภาพท่ี 4.1 
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ภาพ 4.1 แบบจําลองข้ันตอนหรือกระบวนการแพลตฟอรม “STOU Media for all” 

 

  

  

1.0 

ศึกษาและวิเคราะห 

- คําอธิบายชุดวิชา 

- วัตถุประสงค 

- รายช่ือหนวย 

- แผนการสอน 

- รายละเอียดเน้ือหา 

 

4.0 

ออกแบบและพัฒนา

รูปแบบของสื่อ 

 

7.0 

จัดการเรียนการสอน

โดยยดึแพลตฟอรม

เปนสื่อหลักใน 

การเรยีนการสอน 

 

2.0 

กําหนดวัตถุประสงค 

ท่ีผูเรียนไดรับ 

 

5.0 

นําสื่อการศึกษาและ

กิจกรรมของชุดวิชามา

ลงไวในแพลตฟอรม 

 

8.0 

ผลิต และตรวจสอบ

คุณภาพแพลตฟอรม 

“STOU Media for 

all” 

 

3.0 

รวบรวมเน้ือหาสาระ

และสื่อการศึกษาของ

ชุดวิชา 

 

6.0 

ออกแบบชองทางการมี

ปฏิสัมพันธระหวาง

ผูสอนกับผูเรยีน และ

ผูเรยีนกับผูเรียน 

 

 

 

9.0 
ทดสอบประสิทธิภาพ

แพลตฟอรม  

“STOU Media for all” 

นําไปใช 
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  1.4.2 ตนแบบ: สวนประกอบหรือองคประกอบของตัวแพลตฟอรม “STOU 

Media for all”  

  องคประกอบของแพลตฟอรมประกอบดวย 6 สวนดังนี้ (1) การบริหารจัดการ

ผูใชงาน (2) การจัดการบทเรียน (3) การทดสอบและประเมินผล (4) การสรางเครื่องมือสงเสริมการ

เรียนการสอน (5) การจัดการขอมูล และ (6) การจัดการสื่อการเรียนการสอน 

   สวนท่ี 1 การบริหารจัดการผู ใชงาน (User Management) สามารถ

แบงกลุมผูใชงานแบงเปน 3 ระดับคือ ผูเรียน ผูสอน และผูดูแลระบบ โดยสามารถเขาสูระบบจากท่ี

ไหน เวลาใดก็ได โดยผานเครือขายอินเทอรเน็ต แตอาจมีการกําหนดบทบาทและหนาท่ีท่ีตางกัน เชน 

ผูดูแลระบบจะสามารถเขาถึงทุกสวนในตัวแพลตฟอรม ขณะท่ีผูสอนจะสามารถเขาถึงไดเฉพาะใน

สวนของเนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียนการสอนและขอมูลท่ีเก่ียวของกับการวิเคราะหผูเรียน และ

บทบาทของผูเรียนมีหนาท่ีศึกษาเนื้อหาและทํากิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอน โดยไม

สามารถรูขอมูลการเรียนการสอนหรือเขียนเนื้อหาสาระได  

   โปรแกรมแอพลิเคชั่นและสวนเสริมตางๆ ในแพลตฟอรมจะใชตนแบบของ 

Moodle เปนหลัก โดยใช Plug-in เพ่ิมเติม ไดแก  

    1) Moodle2Mobile Moodle2Tablet เพ่ือปรับการแสดงผลในอุปกรณ

ตางๆ ท้ังคอมพิวเตอรมือถือ และแทปเล็ต 

    2) Organizer Plug-in ชวยใหผูใชงานสามารถรับขอมูลกิจกรรมจากผูสอน 

หรือผูดูแลระบบผานทางอีเมลของตัวเองท่ีสมัครไวไดโดยตรง โดยผูสอน หรือผูดูแลระบบ สามารถสง

ขาวสารไดโดยตรงจากในแพลตฟอรม 

    3) Workplace course certificate คือ Plug-in ท่ีสามารถออกใบรับรอง

ดิจิทัลใหกับผูเขาเรียนหรือรวมหลักสูตรโดยอัตโนมัติเม่ือบรรลุตามเง่ือนไขท่ีผูสอนกําหนด/ตั้งคาไว  

   สวนท่ี 2 การจัดการบทเรียน (Lesson Management) ประกอบดวย 

เครื่องมือในการชวยสรางบทเรียนและเนื้อหาสาระ การจัดการบทเรียนสามารถใชงานไดกับบทเรียน

ในรูปแบบเนื้อหาเปนหลัก (Text-based) และบทเรียนในรูปแบบสื่อประสมท่ีหลากหลาย 

(Multimedia)  

   โปรแกรมแอปพลิเคชั่นและสวนเสริมตางๆ ในแพลตฟอรมในการจัดการ

บทเรียน ไดแก  

    1) Edwiser’s Theme ปรับ Interface ในระบบการจัดการเรียนการสอน 

โดยสามารถเลือกจัดการบทเรียนไดตามรายสัปดาห และรายหนวย ตามประเด็นท่ีผูสอนข้ึนหัวขอ 

ตามสื่อการสอน โดยสามารถเลือกรูปแบบการแสดงผลแบบฟดขาว หรือการแสดงผลแบบบล็อก หรือ

การแสดงผลแบบฟอรั่ม 
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    2) Event Reminders Plug-in เพ่ือชวยในการแจงเตือนทางอีเมล สําหรับ

การจัดการบทเรียน และกิจกรรมในปฏิทิน Moodle โดยอัตโนมัติเม่ือถึงเวลาท่ีกําหนด การชวยเตือน

ผูสอนและผูเรียนกอนถึงเหตุการณและกิจกรรมท่ีกําหนดไวกอนถึงเวลาจริง 

    3) Interactive Content-H5P คือ Plug-in ท่ีใชสรางเนื้อหาผานคลิปวิดีโอ

แบบมีปฎิสัมพันธภายในแพลตฟอรม เพ่ือสรางบทเรียนและกิจกรรมการเรียนในขณะศึกษาผานคลิป

วิดีโอโดยมีคําถามข้ึนเปนชวงๆ ขณะผูเรียนรับชม 

    4) Open Desktop คือ Plug-in ท่ีชวยใหผูสอนไลฟสดสอนออนไลนผาน

ทางแพลตฟอรมไดทันที เพ่ือปองกันความสับสนในการใชงานหลายชองทางของนักศึกษา และ

สามารถบันทึกขอมูลไวใหนักศึกษารับชมภายหลัง 

   สวนท่ี 3 การทดสอบและประเมินผล (Exam and Appraisal System) มี

ระบบคลังขอสอบ ในรูปแบบสุมขอสอบ สามารถจับเวลาการทําขอสอบ และการตรวจขอสอบ

อัตโนมัติพรอมเฉลย รายงานสถิติคะแนน ความกาวหนาทางการเรียน และสถิติการเขาเรียนของ

ผูเรียน  

   โปรแกรมแอปพลิเคชั่นและสวนเสริมตาง ๆ ในแพลตฟอรมจะใชตนแบบของ 

Moodle เปนหลัก แตจะมี Plug-in ของ Moodle เขามาชวยทดสอบ ประเมินผล และติดตาม 

ผลการเรียน ไดแก 

    1) Moodle Proctoring เปนปลั๊กอินท่ีใชสําหรับการทดสอบ เพ่ือจับภาพ

ของผูทดสอบผานเว็บแคม เพ่ือระบุวาผูสอบกําลังพยายามทําแบบทดสอบ Moodle โดยสุจริต โดย

จะจับภาพโดยอัตโนมัติทุกๆ 30 วินาที หรือตามเวลาท่ีกําหนดและจัดเก็บเปนภาพ PNG ลงใน

ฐานขอมูล Moodle 

    2) StudentQuiz คือ Plug-in ชวยใหผูเรียนสามารถสรางคําถามของตนเอง

ใน Moodle ผูสอนและผูเรียนสามารถคัดเลือกคําถามเหลานี ้เพ่ือมาใชเปนแบบทดสอบ และสามารถ

ใหคะแนนและแสดงความคิดเห็นคําถามในขณะท่ีทําแบบทดสอบไดโดย StudentQuiz จะคํานวณ

การมีสวนรวมของนักศึกษาแตละคนและความกาวหนาในการเรียนและเปรียบเทียบกับกลุมผูเรียน 

คําถามท่ีสรางข้ึนจะกลายเปนสวนหนึ่งของคลังคําถาม Moodle และสามารถนํามาใช ซํ้าใน

แบบทดสอบอ่ืน ๆ ของ Moodle ได 

    3) Safe Exam Browser access rule คือ Plug-in ชวยในการกําหนดกฎเกณฑ 

ในการประเมินผล หรือทําแบบฝกหัดในแพลตฟอรม เม่ือผูเรียนเขาทําแบบประเมินหรือแบบฝกหัดใน

แพลตฟอรม ผูเรียนจะไมสามารถออกจากหนาท่ีทําแบบประเมินหรือแบบฝกหัดได นอกจากกดสง

แบบประเมินหรือแบบทดสอบแลวเทานัน้ 
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   สวนท่ี 4 การสรางเครื่องมือสงเสริมการเรียนการสอน (Tools for Support 

Instructional) ประกอบดวย เครื่องมือตางๆ ท่ีใชสื่อสารระหวาง ผูเรียน-ผูสอน และ ผูเรียน-ผูเรียน 

ไดแก กิจกรรมการเรยีนการสอน กระดานสนทนา (Web board) หองประชุมออนไลน (Conference 

online) และหองสนทนา (Chatroom) โดยสามารถเก็บบันทึกประวัติของขอมูลเหลานี้ไดและ

นํามาใชประโยชนไดโดยการยอนกลับมาดู หรือเก็บเขาคลังเพ่ือเปนแหลงความรู 

   โปรแกรมแอปพลิเคชั่นและสวนเสริมตางๆ ไดแก 

    1) Interactive with explanation คือ Plug-in ท่ีชวยใหผู สอนสามารถ

โตตอบ หรือใหเหตุผลในคําตอบท่ีผูเรียนเลือกคําตอบแลวโดยอัตโนมัติ เม่ือผูเรียนสงสัยหรือตองการ

เหตุผลในคําตอบวาทําไมตองตอบแบบนี ้ 

    2) Blocks: Level up! - Gamification คือ Plug-in เกมมิฟเคชั่นใน Moodle 

เพ่ือดึงดูดผูเรียนโดยใหผูเรียนเลื่อนระดับเม่ือสําเร็จการเรียนแตละหนวย โดยจะไดรับตราหรือไอคอน

ท่ีผูสอนกําหนดไว 

    3) BigBlueButton เปนระบบประชุมออนไลนผานทาง Moodle โดยตรง 

เพ่ือใหผูเรียนไมตองเปดหรือลอกอินหลายโปรแกรม สามารถบันทึกหนาจอ แชรสไลดได และไมตอง

ติดตั้งแอปพลิเคชั่น หรือสมัครไอดีเพ่ิมเติม เพ่ือความสะดวกตอผูสอนและผูเรียนใหดําเนินการจัดการ

เรียนการสอน 

    4) Game คือ Plug-in ของ Moodle เพ่ือ ออกแบบกิจกรรมการเรียนใน

รูปแบบเกมใชคําถามแบบทดสอบและคําศัพท เพ่ือสรางเกมท่ีสสามารถปฎิสัมพันธกับผูเรียนท่ี

หลากหลาย ประกอบดวยเกมดังตอไปนี้ (1) Hangman (2) Crossword (3) Cryptex (4) Millionaire 

(5) Sudoku (6) Snakes and Ladders (7) The hidden picture และ (8) Book with questions 

    5) Journalชวยใหผูเรียนเขียนบทสรุปเนื้อหาหรือบทความเก่ียวกับเรื่องท่ี

เรียน ผูสอนสามารถใหผูเรียนคนอ่ืนๆ วิจารณ หรือเสนอความเห็นหัวขอใดหัวขอหนึ่งได ผูเรียนผูเปน

เจาของเนื้อหาสามารถแกไขและปรับแตงคําตอบไดตลอดเวลา  

   สวนท่ี 5 การจัดการขอมูล (Data Management System) ประกอบดวย 

การจัดการเนื้อหาสาระและความรู ขอมูลผูสอนและผูเรียน ขอมูลผูใชและผูเยี่ยมชม หรือกิจกรรม

ตางๆ ท่ีเกิดข้ึนบนแพลตฟอรมสําหรับกิจกรรมตาง ๆ นั้นเพ่ือนําขอมูลเหลานั้นมาศึกษาหรือวิเคราะห

ขอมูล 

   โปรแกรมแอปพลิเคชั่นและสวนเสริมตาง ๆ ในแพลตฟอรม จะใชตนแบบของ 

Moodle เปนหลัก แตตัวแอปพลิเคชั่นท่ีใชทําแพลตฟอรมเพ่ือเขาถึง Moodle จะใชตัว Igenapp  

ในการสรางแพลตฟอรม โดยในตัวแพลตฟอรม “STOU Media for all” นอกจากจะมีเนื้อหาและ

สาระของชุดวิชาท่ีผูเรียนตองเรียนแลว ยังประกอบดวยขาวสารของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ชองรายการ (STOU Chanel) บริการหองสมุด ขอมูลการติดตอมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และ

แบบประเมินความพึงพอใจในการใชงานแพลตฟอรม 

   ส วน ท่ี  6  การจั ดการ ส่ือการ เ รี ยนการสอน ( Instructional Media 

Management) เปนการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมและออกแบบกลุมสื่อใหเขากับตามเนื้อหาสาระ

และกิจกรรมการเรียนการสอน โดยสื่อประกอบการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

ท่ีจะบรรจุในแพลตฟอรมมีรูปแบบท่ีหลากหลาย ดังนี้ สื่อรายการโทรทัศนรูปแบบสารคดี สื่อวิดีโอ

รายการสอนเสริมเพ่ือเตรียมตัวกอนสอบ สื่อเสียงดิจิทัลในรูปแบบรายการวิทยุ สื่อสิ่งพิมพดิจิทัล

รูปแบบตางๆ สื่อปฎิสัมพันธแบบออนไลนระหวางผูสอนกับผูเรียน หรือผูเรียนกับผูเรียนแบบประสาน

เวลา สื่อเทคโนโลยีเสมือนจริง และสื่อจากแหลงเรียนรูเพ่ิมเติมจากแหลงตางๆ 

    

 1.4.3 ตนแบบ: แพลตฟอรม “STOU Media for all” ในชุดวิชา 10152 ไทยกับ

สังคมโลก 

 แพลตฟอรม “STOU Media for all” ในชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก และคูมือ

การใชงานแพลตฟอรม สามารถใชงานไดทุกอุปกรณในรูปแบบแอปพลิเคชัน ดังนี้ 

 ข้ันท่ี 1 ติดตั้งแอปพลิเคชันบนมือถือ หรือแทปเล็ต 

 1) ระบบปฏิบัตกิาร iOS 

     - เปดลิงค https://5361736.igen.app ผานบราวเซอร Safari 

     - คลิกท่ี  และ กดท่ี Add to Home Screen  
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ภาพท่ี 4.2 การติดตั้งแอปพลิเคชันบนมือถือ หรือแทปเล็ต บนระบบปฏิบัตกิาร iOS 
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 - แอปพลิเคชัน “STOU Media for all” จะแสดงผลบนหนาจอมือถือ 

 
 

ภาพท่ี 4.3 หลังการติดตั้งแอปพลิเคชันบนมือถือหรือแทปเล็ตบนระบบปฎบิัติการ iOS 

 

 2) ระบบปฏิบัติการ Android 

    - เปดลิงค https://5361736.igen.app ผานบราวเซอรบนเครื่อง 

    - คลิกท่ี Install และคลิกท่ี Install อีกครั้งหนึ่ง 
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ภาพท่ี 4.4 การติดตั้งแอปพลิเคชันบนมือถือหรือแทปเล็ตบนระบบปฏิบัติการ Android 
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 - แอปพลิเคชัน “STOU Media for all” แสดงผลบนหนาจอมือถือ 

 

 
 

ภาพท่ี 4.5 ไอคอนจากการติดตั้งแอปพลิเคชันบนมือถือหรือแทปเล็ตบนระบบปฏิบัติการ Android 
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 ข้ันท่ี 2 การเขาสูระบบ (Login) บนแอปพลิเคชัน “STOU Media for all”  

  - Username ใหกรอก ID นักศึกษา เชน STOU6432111 (STOUรหัสนักศึกษา)  

  - Password ใหกรอก STOU.6432111 (กรณีใชงานครั้งแรก ตัวอักษร

ภาษาอังกฤษตัวแรกเปนตัวพิมพใหญท่ีเหลือเปนตัวพิมพเล็ก ตามดวยรหัสนักศึกษา) 

 

 
 

ภาพท่ี 4.6 การเขาสูระบบ (Login) บนแอปพลิเคชัน “STOU Media for all”  
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  - คลิกท่ี บทเรียน เพ่ือเขาสูเนื้อหาหลักสตูรตางๆ  
 

 
 

ภาพท่ี 4.7 หนาหลักของแอปพลิเคชัน “STOU Media for all” 
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  - คลิกท่ีชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก เพ่ือเขาสูบทเรียน 

 

 

 

ภาพท่ี 4.8 หนาหลักของชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก เพ่ือเขาสูบทเรียน 
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  - เม่ือเขาสูบทเรียนสําเร็จแลว จะมีขอมูลในระบบแสดงจํานวนผูเขาเรียน จํานวนผูท่ี

เรียนจบหลักสูตร และระดับความกาวหนาในการเรียนของผูเรียน 

 

 
 

ภาพท่ี 4.9 ระบบแสดงจํานวนผูเขาเรียน จํานวนผูท่ีเรียนจบหลักสูตร 

และระดับความกาวหนาในการเรียนของผูเรียน 
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  - เริ่มตนเขาสูการเรียนรูจากบทเรียนหนวยท่ี 1 จนถึง หนวยท่ี 15 หรือ ตามความ

ตองการของผูเรียน 

  - กอนเขาสูเนื้อหาบทเรียน ใหผูเรียนประเมินตนเองกอนเรียน และเม่ือเรียนเสร็จ

สิ้นแตละหนวยใหผูเรียนประเมินตนเองหลังเรียน เพ่ือตรวจสอบระดับความรูของตนเอง โดยคลิกท่ี 

แบบประเมินตนเองกอนเรียน หนวยท่ี ...  หรอื แบบประเมินตนเองหลังเรียน หนวยท่ี ... 

 

 

 

ภาพท่ี 4.10 แบบประเมินตนเองกอนเรียนหนวยท่ี 1 ชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก 

บนแพลตฟอรม “STOU Media for all” 
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- คลิก ทําแบบทดสอบตอนนี้ ระบบจะแสดงแบบทดสอบ ขอคําถามและตัวเลือก  

  - เม่ือเลือกคําตอบขอใด ใหคลิกท่ี วงกลมสีขาว  
                                   

 
 

ภาพท่ี 4.11 การทําแบบประเมินตนเองกอนเรียนหนวยท่ี 1 ชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก  

บนแพลตฟอรม “STOU Media for all 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



76 

 - สามารถศึกษาเนื้อหาบทเรียนจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส (E-Book) โดยคลิกท่ี  

รูปหนังสือของแตละหนวย หรือรับชมสื่อประจําชุดวิชาในหมวด “สื่อและเนื้อหาสาระ” 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.12 ชั้นหนังสือ e-Book ชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก  

บนแพลตฟอรม“STOU Media for all” 
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ภาพท่ี 4.13 สื่อวิดีโอสรุปเนื้อหาในรูปแบบสัมภาษณ ชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก 

บนแพลตฟอรม 
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ตอนท่ี 2 ผลการใชแพลตฟอรม “STOU Media for all” ชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก  

 

 หลังจากผูทรงคุณวุฒิไดประเมินคุณภาพตนแบบ: ข้ันตอนหรือกระบวนการผลิต

แพลตฟอรม “STOU Media for all” คณะผูวิจัยไดนําองคประกอบและข้ันตอนการผลิตท่ีผานการ

ประเมินจากผูทรงคุณวุฒิแลว มาจัดทําแพลตฟอรมในชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก กอนนํามาใช

ทดลองนั้นไดใหผูคุณวุฒิในกลุมท่ีประเมินคุณภาพรางตนแบบแพลตฟอรม จํานวน 5 คน ตรวจสอบ

และประเมินคุณภาพแพลตฟอรมอีกครั้ง 

 ผลการใชแพลตฟอรมในชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก มีดังนี้ (1) ผลความกาวหนา

ทางการเรียนของนักศึกษาท่ีเรียนดวยแพลตฟอรม และ (2) ผลความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีเรียนดวย

แพลตฟอรม ปรากฏดังตารางท่ี 4.9 ถึง 4.11 

 

ตารางท่ี 4.9 ความกาวหนาทางการเรียนของนักศึกษาท่ีเรียนดวยแพลตฟอรม “STOU Media for 

all” ในชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก (n = 30) 

ลําดับ

นักศึกษาท่ี

เขาทดลอง 

คะแนนทดสอบกอนเรียน 

หนวยท่ี 1-15  

(150 คะแนน) 

(หนวยละ 10 คะแนน) 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 

หนวยท่ี 1-15  

(150 คะแนน) 

(หนวยละ 10 คะแนน) 

รอยละของ

คะแนนท่ี

นักศึกษาทําได 

เกณฑ

ผาน/ 

ไมผาน 

 

1 66 121 80.67 ผาน 

2 78 139 92.67 ผาน 

3 34 120 80.00 ผาน 

4 69 135 90.00 ผาน 

5 58 122 81.33 ผาน 

6 43 125 83.33 ผาน 

7 52 134 89.33 ผาน 

8 74 145 96.67 ผาน 

9 35 128 85.33 ผาน 

10 48 130 86.67 ผาน 

11 91 137 91.33 ผาน 

12 83 126 84.00 ผาน 

13 45 131 87.33 ผาน 
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ตารางท่ี 4.9 (ตอ) 

ลําดับ

นักศึกษาท่ี

เขาทดลอง 

คะแนนทดสอบกอนเรียน 

หนวยท่ี 1-15  

(150 คะแนน) 

(หนวยละ 10 คะแนน) 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 

หนวยท่ี 1-15  

(150 คะแนน) 

(หนวยละ 10 คะแนน) 

รอยละของ

คะแนนท่ี

นักศึกษาทําได 

เกณฑ

ผาน/ 

ไมผาน 

 

14 32 127 84.67 ผาน 

15 86 142 94.67 ผาน 

16 68 135 90.00 ผาน 

17 72 143 95.33 ผาน 

18 48 121 80.67 ผาน 

19 101 145 94.00 ผาน 

20 39 136 90.67 ผาน 

21 74 131 87.33 ผาน 

22 63 122 81.33 ผาน 

23 32 120 80.00 ผาน 

24 67 134 89.33 ผาน 

25 59 139    92.67 ผาน 

26 74 142 94.67 ผาน 

27 86 125 83.33 ผาน 

28 71 129 86.00 ผาน 

29 65 136 90.67 ผาน 

30 98 144 96.00 ผาน 

คาเฉล่ีย 63 132 88.00 ผาน 

คาเฉล่ียคะแนนท่ีเพ่ิม 69 46.00  

 

 จากตารางท่ี 4.9 พบวา นักศึกษาจํานวน 30 คน ท่ีเรียนดวยแพลตฟอรม “STOU 

Media for all” ในชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก จํานวน 15 หนวย มีความกาวหนาทางการเรียน

หลังเรียน ผานตามเกณฑท่ีกําหนดรอยละ 80 (อยูระหวางรอยละ 80.00 ถึงรอยละ 96.00) โดยมี

คะแนนเฉลี่ยกอนเรียน 63 คะแนน หรือรอยละ 42.00 และหลังเรียน 132.00 คะแนน หรือรอยละ 

88.00 คิดเปนความแตกตางของคะแนนท่ีเพ่ิมข้ึนเม่ือเปรียบเทียบระหวางกอนเรียนและหลังเรียน 69 

คะแนน หรือรอยละ 46.00 
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ตารางท่ี 4.10 ความพึงพอใจของนักศึกษาดานคุณภาพของแพลตฟอรม “STOU Media for all”  

(n = 30) 

รายการ 𝐱𝐱� S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1. การติดตั้งแพลตฟอรมงายไมยุงยาก 4.45 0.63 มาก 

2. เมนูมีความเหมาะสม ชวยใหเกิดความสะดวก 

 ในการใชมากยิ่งข้ึน 

4.55 0.50 มากท่ีสุด 

3. หนา Homepage ลงรายละเอียดสิ่งท่ีอยูใน

 แพลตฟอรมไดครบถวน 

4.73 0.45 มากท่ีสุด 

4. แผงชั้นหนังสือ e-book นาสนใจใหนักศึกษาเขาไป

 เลือกเรียน 

4.85 0.36 มากท่ีสุด 

5. การออกแบบเนื้อหาสาระท่ีแพลตฟอรมนําเสนอมี

 ความนาสนใจ 

4.45 0.63 มาก 

6. เนื้อหาสาระแพลตฟอรมใหความรูครบถวนตาม

 วัตถุประสงคท่ีผูเรียนจะไดรับ 

4.40 0.67 มาก 

7. การประเมินตนเองกอนเรียนและหลังเรียนใชงาย

 ใหผลยอนกลับทันที 

4.55 0.50 มากท่ีสุด 

8. การรายงานผลจากการประเมินแตละหนวยและ

 ภาพรวมไดครบถวนสมบูรณ 

4.72 0.45 มากท่ีสุด 

9. สื่อและแหลงการเรียนรู (การสอนเสริม) มีความ

 ชัดเจนท้ังภาพและเสียง 

4.80 0.51 มากท่ีสุด 

10. สื่อและแหลงการเรียนรูสะดวกในการ เขาใช 4.48 0.64 มาก 

11. กิจกรรมท่ีใหในแตละหนวยเขาทําไดสะดวก 4.43 0.81 มาก 

12. การปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน ผูเรียนกับ

 ผูเรียน ทําไดทันทีตลอดเวลาบนแพลตฟอรม 

4.42 0.81 มาก 

13. เครื่องมืออํานวยความสะดวกในการปฏิสัมพันธมี

 หลายชองทางมีประสิทธิภาพตอการใชงาน 

4.41 0.60 มาก 

รวม 4.57 0.56 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 4.10 พบวา นักศึกษาจํานวน 30 คน ท่ีเรียนดวยแพลตฟอรม “STOU 

Media for all” มีความพึงพอใจดานคุณภาพของแพลตฟอรม โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด  

มีคาเฉลี่ย (x� = 4.57, S.D. = 0.56) เม่ือพิจารณาจากรายขอ ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีอยูใน

ระดับมากท่ีสุด ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด (x� = 4.85, S.D. = 0.36) คือ แผงชั้นหนังสือ e-book นาสนใจให

นักศึกษาเขาไปเลือกเรียนท่ีเหลืออยูในระดับมากมีจํานวน 7 ขอ ท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด (x� = 4.40, S.D. = 

0.67) คือ เนื้อหาสาระในแพลตฟอรมใหความรูครบถวนตามวตัถุประสงคท่ีผูเรียนจะไดรับ 

 

ตารางท่ี 4.11 ความพึงพอใจของนักศึกษาดานผลท่ีไดรับจากแพลตฟอรม “STOU Media for all” 

(n = 30) 

รายการ 𝐱𝐱� S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1. สามารถเขาใจในเนื้อหาสาระรวดเร็วข้ึน เนื่องจาก

 ความสะดวกในการเรียนใชสื่อออนไลนพรอมกันท้ัง  

 e-book และสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ อยางตอเนื่อง 

4.47 0.55 มาก 

2. สรางแรงกระตุนในการเรียน ไมเบื่อหนายใน 

 การเรียน เพราะเปนการบูรณาการ สื่อหลักและ 

 สื่อเสริมใหไดรับความรูพรอมกัน 

4.58 0.55 มากท่ีสุด 

3. การรายงานผลการเรียนไดทันที เม่ือทําแบบ

 ประเมินตนเองและกิจกรรมเสร็จเรียบรอย ทําให

 การปรับปรุงการเรียนทําไดทันที 

4.40 0.67 มาก 

4. สรางความม่ันใจในการเรียนมากยิ่งข้ึนเพราะมี

 แพลตฟอรมทําใหเขาใจเนื้อหาดียิ่งข้ึน 

4.55 0.50 มากท่ีสุด 

5. ชองทางการปฏิสัมพันธมีหลากหลายทําใหนักศึกษา

 มีเพ่ือน และมีอาจารยผูสอน ใหความชวยเหลือ 

 และมีกําลังใจไมท้ิงการเรียน 

4.75 0.43 มากท่ีสุด 

รวม 4.55 0.54 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.11 พบวา นักศึกษาจํานวน 30 คน ท่ีเรียนดวยแพลตฟอรม “STOU 

Media for all” มีความพึงพอใจดานผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยแพลตฟอรม “STOU Media for 

all”โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ท่ีมีคาเฉลี่ย (x� = 4.55, S.D. = 0.54) เม่ือพิจารณารายขอความ 

พึงพอใจของนักศึกษาดานผลท่ีไดรับจากแพลตฟอรม อยูในระดับมากท่ีสุด ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด (x� = 

4.75, S.D. = 0.43)  คือ ชองทางการปฏิสัมพันธมีหลากหลาย ทําใหนักศึกษามีเพ่ือน มีอาจารยผูสอน
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ใหความชวยเหลือ มีกําลังใจไมท้ิงการเรียน ท่ีเหลืออยูในระดับมีเพียง 2 ขอ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด (x� 

= 4.40, S.D. = 0.67)  คือ การรายงานผลการเรียนรายงานไดทันทีเม่ือทําแบบประเมินตนเองและ

กิจกรรมเสร็จเรียบรอย ทําใหการปรับปรุงการเรียนทําไดทันที  

 

 

 

 

 


